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EIN DIGITALER ASSISTENT FÜR ALLE:

VON DER WERKHALLE BIS ZUR CHEFETAGE

Microsoft Gen AI-Lösung:
Arbeits-Revolution



KI-gesteuerter Begleiter / Chatbuddy, der +10.000 Mitarbeiter*innen bei ihrer täglichen Arbeit 

unterstützt

Ganzheitlich - Unterstützung bei allen Themen, vom Onboarding bis zu abteilungsspezifischen Fragen 

und Aufgaben

Multi-UI Strategie - Einfacher Zugang mit großartiger UX (User Experience) über Webbrowser und 

Integration in bestehendes Toolset

Nutzen Sie die innovative LLM/NLP-Technologie, die ChatGPT populär gemacht hat, und erweitern Sie 

sie, um unternehmensinterne Prozesse, Dokumente, Daten und Sicherheitsprotokolle zu verstehen.

Kundenvorteile

Wir begannen mit Envisioning-Workshops, 

gingen schnell zu einem Pilotprojekt mit 

Low-Code-Ansatz (MS Power Platform) über 

und skalierten zu einer vollständigen 

Unternehmenslösung auf Microsoft Azure 

mit kundenspezifischer Software.

Beratungsansatz- & 
Technologie

Die Navigation in der riesigen internen 

Informationslandschaft stellte für die 

Mitarbeiter*innen einen erheblichen Engpass 

dar, der zu erheblichen Produktivitätsverlusten 

führte. Die Rationalisierung und 

Automatisierung von Routineaufgaben wurde 

als entscheidende Strategie zur Verbesserung 

der Konzentration und Effizienz erkannt.
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