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Der Gliedstaat Ostbelgien

Das Kénigreich Belgien mit insgesamt etwa 11,5 Millionen Einwohnern teilt sich in drei
Gliedstaaten auf: die Niederldndisch sprechenden Flamen, die etwa 60 Prozent der Be-
volkerung ausmachen, die Franzdsisch sprechenden Belgier und die Deutschsprachige
Gemeinschaft im Osten des Landes. In Ostbelgien leben in neun Gemeinden etwa 80.000
Einwohner. Der Gesamthaushalt der Deutschsprachigen Gemeinschaft Ostbelgien belduft
sich auf etwa 744 Millionen Euro.

Im Zuge der sechsten Staatsreform wurden viele weitere Befugnisse vom F&deralstaat
auf die einzelnen Regionen und Gemeinschaften Ubertragen. Die Deutschsprachige Ge-
meinschaft ist nicht nur fur die Haushalts- und Finanzplanung, sondern zum Beispiel auch
fur die Bereiche Kultur, Soziales, Familie und Senioren verantwortlich. Weitere politische
Planungsvorhaben umfassen u.a. die Themenbereiche Bildung, Digitalisierung, Fach-
kraftegewinnung und die Weiterentwicklung der BUrgerservices. Burger*innen, beratende
Expert*innen und verschiedene Organisationen sind aktiv an der Entwicklung des neuen
Leitbildes ,Ostbelgien leben 2040" beteiligt.



Die Herausforderung

Eine transparente, digitalisierte Haushalts- und Fin
planung fUr die Deutschsprachige Gemeinschaft Os
gien.

Das Koénigreich Belgien hat in den letzten Jahren immer mehr Aufgaben
und Befugnisse an die Gemeinschaften und Regionen Ubertragen.

Die herkémmlichen Planungs- und Reportingwerkzeuge waren den
gestiegenen Anforderungen nicht mehr gewachsen. Das Ziel des Minis-
teriums der Deutschsprachigen Gemeinschaft bestand darin, durch eine
weitgehende Digitalisierung administrativer Aufgaben die Entwicklung
von Ostbelgien entschiedener und effizienter voranzutreiben.

Die Berater®innen von valantic gingen 2010 mit einer Reporting- und
Planungsapplikation fur den Fachbereich Finanzen an den Start. Uber
die Jahre wurden immer mehr Kompetenzen vom Ministerium der
Deutschsprachigen Gemeinschaft Ubernommen und die technische
UnterstOtzung ausgebaut. Heute betreut valantic neben den beiden
Fachbereichen Finanzen, sowie Haushalt und Controlling insgesamt
neun Fachbereiche und die drei Gemeinden Eupen, Raeren und Lontzen
mit insgesamt etwa 450 Anwender*innen.

Zu den groBen Themen zahlen im Uberblick: Haushaltsplanung,
HaushaltsausfUhrung, Infrastrukturplan, Finanzplanung externer

Dienststellen, Finanz-Monitor, Wohn- und Pflegezentren fUr Senioren,
Regionales Entwicklungskonzept (REK) & Laufendes Arbeitsprogramm
(LAP), Simulation von Unterrichtsgehaltern, (finanzielles) Monitoring
von Unterrichtsprojekten, Planung des Kindergeldes, Controlling des
Europdischen Sozialfonds (ESF), Bezuschussung des sozio-kulturellen
Sektors (SKS), Aufbau eines Personalkatasters fUr den nicht kommer-
ziellen Sektor (NKS), Integration der Gemeinden, Aufbau einer Mehr-
jahresplanung, Entwicklung einer Liquiditatsplanung.
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Lésungen & Ergebnisse im
Detail

Administrative Anwendungen im L

Finanzen des Ministeriums:

Haushaltsplanung geman der Europdischen Wirtschaftskennzeichnung
(EWK) mit umfangreicher Kommentierung fUr das Parlament, den Bundes-
rechnungshof und die Europdische Union. Aktuelle Abbildung der Haus-
haltsausfUhrung, Automatisierte Jahresabschlussberichte, Bilanz & GuV.
Gesundheit-, Wohn- und Pflegezentren:

Planung, Simulation und Berichtswesen der Belegungen von Senioren-
Wohnheimen mit unterschiedlichen UnterstUtzungsansprichen inklusive
Kurzzeitaufenthalten (z.B. Tagespflege).

Gehaltssimulation Unterrichtswesen:

Planung von Kostentreibern, Baremen, Stufenaufstiegen und Rentenein-
stiege der Schulen. Erfassung und Verwaltung der zu bezuschussenden
Projekte und MaBnahmen fUr die Férderung der Schuler.

Familienleistungen:
Planung und Simulation von Kindergeldansprichen, UnterstUtzungsgeldern

und SozialzuschUssen fUr Familie mit einem entsprechenden Berichtswesen.

Finanzen der Gemeinden:
Haushaltsplanung auf EWK und darunterfallender Projekte, automatische
Zuweisung von Mittelbindungen.

Infrastruktur-Ausgaben:
Planung und Beschluss von Infrastrukturausgaben unter BeriUcksichtigung
von regionalen Entwicklungskonzepten.

Baremen (Tarife) - Gehaltssimulation (SKS, NKS & WPZS Personal):
Planung und Simulation der Auswirkung von Gehaltsanpassungen in be-
stimmten Gehaltsklassen und in unterschiedlichen Berufsgruppen inklusive
Altersteilzeit-Modellen.

Projekte des Ministeriums:
Projektverwaltung fur allgemeine Projekte wie das regionale Ent-
wicklungskonzept Ostbelgien und das laufende Arbeitsprogramm.

,Die Lésungen von valantic erméglichen es dem Ministerium,
seine Aufgaben transparent und effizient unter Verwendung
der verfugbaren Daten und zum Wohle der Birger zu erftllen.”

Ministerprasident von Ostbelgien
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Technische Lésungen im Einsatz

SAP ERP mit besonderem Fokus auf die Module Finanzen (Fl), Controlling (CO),
Projekt System (PS) und Business Warehouse (BW)

Ostbelgien nutzt von valantic eine SaaS Lésung. Diese SaaS Losung bedient
sich u.a. der Komponenten von IBM, Microsoft und Apparo

Reportingtool: valantic financial pilot powered by IBM Cognos Analytics

Planungstool: valantic financial pilot powered by IBM Planning Analytics (TM1)

Data Warehouse/Datenbanken: Microsoft Data Warehouse/Datenbanken in der

Cloud

Erstellung von Dateneingabe-Anwendungen: Apparo Fast Edit

Sechs Vorteile auf einen
Blick

Prazisere Planung, Prognose & Simulation auf Basis aktuel-
ler Daten

KUrzere Berichtszyklen (quartalsweise statt jahrlich)

Wesentlich héhere Transparenz und Effizienz im gesamten
Haushalts- und Finanzplanungsprozess

Prazisere Mittel-Allokation mit hohem Mehrwert fUr die
BUrgerinnen und BUrger Ostbelgiens

Prozessoptimierung und drastisch reduzierte manuelle
Aufwande im Ministerium, in den Gemeinden und allen
angeschlossenen Fachgruppen

Bessere Entscheidungsfindung dank detaillierter Analysen

und Echtzeitdaten
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Projektgeschichte

,Durch die Digitalisierung verbesserte sich die Planung,
Ostbelgien gestaltet die digitale Verwaltung von morgen Prognose und Simulation. Es wurden Berichtszyklen verkurzt,
Transparenz und Effizienz erhéht, die Ressourcenzuteilung
optimiert und der manuelle Aufwand erheblich reduziert."
Im Zuge der sechsten Staatsreform hat der Féderalstaat Belgien viele Aufgaben

und Befugnisse an die einzelnen Gemeinschaften Ubertragen. Als politisches Leit- Elena Kalff

bild dient dabei die konkrete, facettenreiche Vision ,Ostbelgien leben 2040".
Assistentin fOr Haushalt und Controlling

Die Deutschsprachige Gemeinschaft bekam dadurch die Freiheit, aber auch die sowie Projektleiterin von Ostbelgien
Verantwortung, ihre Haushalts- und Finanzplanung sowie die Mittel-Allokationen
fUr viele soziale, gesellschaftliche und kulturelle Projekte selbst zu administrieren.
Die bisherigen Planungswerkzeuge und Prozesse waren den neuen Aufgaben

nicht mehr gewachsen und entsprachen auch nicht mehr dem Stand der Technik.
Das Ministerium der Deutschsprachigen Gemeinschaft (MDG) hat deshalb den
Entschluss gefasst, die Digitalisierung der gesamten administrativen Prozesse
entschlossen voranzutreiben sowie Finanzmittel effizienter und transparenter
einzusetzen, um maoglichst viel Mehrwert und Lebensqualitat fir seine BUrgerinnen
und Burger zu schaffen.

Zunachst fing alles ganz einfach an: Die Berater®innen von valantic stiegen 2010

in das Projekt ein und haben als Erstes eine Reporting- und Planungsapplikation
fUr den Fachbereich Finanzen entwickelt, die sich als groBer Erfolg herausstellte.
Schnell wurde allen Stakeholder klar: Die Zukunft Ostbelgiens liegt in der Digitali-
sierung. Heute betreut valantic neben den Fachbereichen Finanzen, sowie Haushalt
und Controlling insgesamt neun Fachbereiche und drei Gemeinden mit insgesamt
etwa 450 Anwender*innen.
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Haushaltsplanung

SAP Anbindung und stetige Erweiterung
Infrastrukturplan

Dienststelle Selbstbestimmtes Leben
Finanz-Monitor

WPZS

Hosting in der Cloud

P@M, Unterrichtswesen

Personalkataster, Integration der Gemeinden

1 Fachbereich, ca. 10 Benutzer 9 Fachbereiche, ca. 450 Benutzer

René Miribung

Leiter Finanzen und Leiter Budget und
Controlling Ostbelgien

.Der webbasierte Finanzmonitor von valantic bietet allen BUr-
gern Ostbelgiens taglich transparente und leicht zugangliche
Informationen zur Haushaltsplanung und aktuelle Finanzdaten."

Finanz-Monitor sorgt fUr Transparenz

Planungs- und Strategiegesprache drehen sich u.a. um die Themenbereiche Bildung,
Unterricht, Jugend, Inklusion, Pflege, Bezuschussung sozialer und kultureller Projekte,
Fachkraftegewinnung und die Weiterentwicklung der BUrgerservices. valantic hat
einen webbasierten Finanz-Monitor entwickelt, der fUr alle Burger*innen Ostbelgiens
transparent und frei einsehbar die aktuelle Haushalts- und Finanzplanung und Haus-
haltsausfUhrung kommuniziert.

Beispiel Wohnungs- und Pflegezentren fUr Senioren

Um eine optimale Pflege und Betreuung von Senior*innen zu gewahrleisten, sind viele
Fragen zu beantworten. Welche Senioren-Wohnheime haben Leerstande, welche

Wartelisten? Wie viele Pflegebetreuer*innen gibt es pro Senioren-Einrichtung und wer
geht wann in Rente? Werden auch alle Mittel bestmdéglich und zweckmaBig eingesetzt?

FrOher haben die Einrichtungen zum Jahresende eine Excel-Tabelle an die Entscheider
im Ministerium und den Fachabteilungen verschickt. Heute werden die Daten quartals-
weise erhoben und in einem zentralen Data Warehouse vorgehalten, inklusive aller
Details zu Bewohner- und Personalstatistiken und der Personalkostensimulation. Die
ministerielle Administration erhalt auf Knopfdruck aktuelle Ubersichten, kann préaziser
planen und datenbasierte Entscheidungen fallen. Zusatzlich erhalten die Heime durch
die Berichte wertvolle Informationen, die ihnen zuvor nicht zur Verfugung standen.
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Beispiel Unterricht, Schulen und Bildung

Der Personalplanung und der Kostenentwicklung - einschlieBlich unterschied-
licher Gehaltstarife (Bareme) - liegen komplexe Berechnungen zugrunde.
Unter anderem auch deshalb, weil das Unterrichtsjahr in den Schulen nicht
dem Geschaftsjahr im Ministerium entspricht. Wie viele Lehrer leisten wie
viele Stunden in welcher Einrichtung? Wer geht absehbar in Rente? Wie viele
Lehrer sind befristet eingestellt, werden im Sommer freigestellt und tauchen
deshalb in der Sommerstatistik gar nicht auf?

Um das ndchste Schuljahr zu planen, wurden froher Excel-Tabellen mit bis zu
20 Dokumenten ausgedruckt und handisch ausgewertet. Die Antrage trafen
per Mail, telefonisch oder per Briefpost im Ministerium ein. Heute gentgen
wenige Mausklicks, um die zentral abgespeicherten Daten auszuwerten und
die Planung auf sichere, verladssliche FUBe zu stellen. Manuelle Aufwande
haben sich durch die Analyse- und Planungslésung von valantic signifikant
reduziert; Prozessdurchlaufzeiten wurden drastisch verringert.

Aufwendungen fUr Kindergeld prognostizieren

Von valantic konzipierte Modelle simulieren mittel- bis langfristig die Be-
volkerungsentwicklung und erlauben dadurch begrundete Aussagen Uber die
zukUnftige Kostenentwicklung des Kindergeldes. Dazu gehéren unter ande-
rem Jahrespauschalen fOr Familien, Geburtspramien und Aufwendungen for
Kinder mit besonderem UnterstUtzungsbedarf.

Digitalisierung, die Lebensqualitat schafft

Dies sind nur wenige Beispielprojekte unter vielen. Die von valantic entwickelten
Digitalisierungslésungen versetzen das Ministerium der Deutschsprachigen Ge-
meinschaft (MDG) in die Lage, ihre Aufgaben transparent, effizient, datenbasiert
und zum allgemeinen Wohle der Burgerinnen und BiUrger wahrzunehmen. Weitere
Projekte stehen bereits kurz vor der Umsetzung, unter anderem eine Liquiditats-
planung, der Aufbau eines Personal-Controllings und ein Planungsmodell im
Personalsektor zur Aufwertung der sozialen Berufe.

valantic entwickelt alle L6sungen end-to-end, von der Architektur des Data
Warehouses Ubers Reporting und Dashboarding bis hin zur konkreten Planung und
Budgetierung. Die erfahrenen Berater*innen und Implementierungspartner*innen
von valantic gewahrleisten dadurch, dass alle Komponenten der Lésung sehr gut
zusammenarbeiten und in der Praxis der gewUnschte Mehrwert entsteht.
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valantic

Uber uns

valantic Business Analytics (valantic BA) ist Teil der valantic Gruppe
(www.valantic.com). Wir beraten Unternehmen bei der EinfOhrung

und Umsetzung von Digitalisierungsstrategien und sind ausgewiesene
Spezialisten*innen fOr L6sungen zur Unternehmenssteuerung (Business
Analytics, Connected Planning, Big Data, Data Warehousing, Predictive
Analytics). Seit Uber zwei Jahrzehnten begleiten wir unsere Kunden
(u.a. Pharma, Handel, Produktion, Banken und Versicherungen) stets
erfolgreich und partnerschaftlich.

valantic qilt als Marktfuhrer der digitalen Transformation und zahlt zu den
besten Digital Solutions-, Consulting- und Software-Gesellschaften mit
Ober 4.000 Entwickler*innen und Berater*innen (in Q3/2024) weltweit.

Sie wollen mehr erfahren?

Weitere Informationen finden Sie auf

unserer Website unter: www.valantic.com

Kontaktieren Sie uns jetzt!

corporate@ba.valantic.com

D:+49 40 22632480
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